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1. Marco Normativo y legal

El Ministerio de Educaciéon de Chile ha recomendado a los establecimientos educacionales
establecer criterios claros para el uso de dispositivos moviles, privilegiando su utilizacion
pedagdgica cuando corresponda, asi como la prevenciéon de riesgos asociados, tales como
distracciones en el aula, ciberacoso, exposicion a contenidos inadecuados y afectaciones al
bienestar socioemocional de nifios, nifias y adolescentes.

Esta recomendacion ha ido avanzando en nuestro pais y hoy contamos con la aprobacién de una
ley que prohibe la utilizacién de dispositivos mdviles electronicos de comunicacion personal
aungue contempla la posibilidad de “adecuaciones” en casos especificos, como problemas de salud
o situaciones de emergencia que ocurran de manera imprevista.

En concordancia con estas orientaciones nacionales, este protocolo establece lineamientos claros
y progresivos, considerando las distintas etapas del desarrollo educativo, con el objetivo de
fomentar un uso responsable, seguro y educativo de la tecnologia, privilegiando experiencias de
aprendizajes alternativas resguardando siempre el interés superior del nifio, nifia y adolescente.

2. Objetivo

Establecer lineamientos y responsables para el uso de dispositivos mdviles electrénicos de
comunicacion personal dentro del dmbito escolar, con el objetivo de garantizar un entorno educativo
libre de distracciones, asi también fomentar el respeto y la seguridad de todos los miembros de la
comunidad escolar.



3. Normativa General sobre el uso de dispositivos mdviles electrénicos de uso personal en el
aula.

1. Prohibicién durante las clases
- Durante las clases, los estudiantes no podran utilizar sus dispositivos mdviles, salvo en situaciones
excepcionales y con autorizacién expresa del docente.
- Los dispositivos moviles electronicos de comunicacién personal deberan ser guardados en la caja habilitada
para este fin y deben permanecer apagados o en modo silencio durante el horario escolar.

2. Espacios y momentos permitidos
- El uso de dispositivos moviles estard permitido Unicamente en lugares y momentos determinados como en

los recreos.

- En actividades extracurriculares autorizadas por el establecimiento.

- Los estudiantes podran hacer uso de sus dispositivos en espacios comunes como patios, jardines, areas de
descanso, siempre respetando las normas de convivencia y el bienestar de toda la comunidad

3.1. Regulacién de dispositivos moviles electrénicos de uso personal.

1. Uso educativo
- Los docentes pueden permitir el uso de dispositivos mdviles como herramienta educativa en casos
excepcionales, siempre bajo la supervision directa. Esto debe quedar claramente definido al inicio de cada
actividad.
- Si un estudiante no cuenta con un dispositivo para realizar una actividad pedagdgica este serd reemplazado por
algliin material, estrategia o herramienta proporcionado por el docente.

2. Responsabilidad del estudiante

- Los estudiantes son responsables de la custodia y cuidado de sus dispositivos moviles. En caso de pérdida, robo o
dafio, el establecimiento no se hace responsable.

- Queda prohibido tomar fotos, videos y grabar conversaciones sin el consentimiento explicito de las personas
involucradas, esto rige para estudiantes, funcionarios y apoderados que se encuentren dentro del colegio y su
incumplimiento derivara en las sanciones correspondientes de acuerdo al RICE.




3.2 Responsabilidad del establecimiento educacional.

1. Informacién y sensibilizacion

- El establecimiento deberd informar a estudiantes, docentes y apoderados sobre el protocolo de uso responsable

de dispositivos moviles electrénicos de comunicacién personal dentro del colegio, a través de reuniones de

apoderados, circulares y redes sociales.

- El colegio debe fomentar el uso responsable de tecnologia y su integracion como herramienta educativa adecuada.

2. Monitoreo y evaluacion

- El establecimiento debe implementar mecanismos de monitoreo y evaluacidn para verificar el cumplimiento

del protocolo mencionado vy la efectividad de las medidas adoptadas.

- El protocolo serd revisado, ajustado de acuerdo a las necesidades y cambios en la normativa o en las

condiciones del establecimiento de forma anual.

electrénicos de uso personal

Procedimiento en caso de incumplimiento de la normativa del uso dispositivos mdviles

Etapa

Responsables

Acciones

Incumplimiento
en una clase

Docentes,
coordinadoras
y Directores

- El estudiante recibird una advertencia verbal por parte
del docente o asistente que se encuentre a cargo.

- Se le solicitara que deje su dispositivo en la caja
correspondiente.

- De negarse se dejara registro en las observaciones del
libro digital.

Incumplimiento en 5
clases

Docente tutor

Coordinadoras
de convivencia

- Las coordinadoras informardan al docente tutor si el
estudiante presenta 5 observaciones en el libro digital
por uso indebido de un dispositivo electrénico de uso
personal

- El docente tutor escribira un correo al apoderado
informando sobre la situacion.

Incumplimiento en
8 clases

Direccidn de ciclo

- Direccién de ciclo citara al apoderado.

- Firma de compromiso de mejora de conducta.

Tres
Incumplimientos
posteriores a la
firma del

compromiso

Direccién de ciclo

Direccidn de ciclo citara al apoderado.

- Firma de compromiso de mejora de conducta.




Especificaciones del uso de dispositivos mdviles electrénicos de comunicaciéon personal

segun ciclo
CICLO Ingreso de dispositivos Uso del dispositivos maviles Uso del dispositivos maviles
mdviles electrénicos de electrénicos de comunicacion electrénicos de comunicacion
comunicacion personal en personal dentro de |a sala personal en espacios
el colegio recreativos
Primer ciclo Solo se permitird el

uso de dispositivos
moviles electrdnicos
de comunicacion
personal, en forma
excepcional tal como
indica el punto 6 de
este documento.

Segundo ciclo

Los apoderados que por
decision familiar le
proporcionan dispositivos
moviles electrdnicos de
comunicacién personal a
sus hijos es bajo su
responsabilidad y bajo los
lineamientos establecidos
por el colegio.

- Los estudiantes no podran
usar los dispositivos moviles
electrénicos de comunicacion
personal dentro de la sala de
clases.

- Cada estudiante debe dejar
su dispositivo dentro de la caja
destinada para este fin.

- Los estudiantes podran
utilizar el dispositivo en
instancias como recreos u
otras actividades recreativas
donde se autorice el uso del
mismo y siempre bajo su
responsabilidad.

Tercer ciclo

Los apoderados que por
decision familiar le
proporcionan dispositivos
moviles electrénicos de
comunicacion personal a
sus hijos es bajo su
responsabilidad y bajo los
lineamientos establecidos
por el colegio.

- Los estudiantes no podran
usar los dispositivos moviles
electrénicos de comunicacion
personal dentro de la sala de
clases.

- Cada estudiante debe dejar
su dispositivo dentro de la caja
destinada para este fin.

- Los estudiantes podran
utilizar el dispositivo en
instancias como recreos u
otras actividades recreativas
donde se autorice el uso del
mismo y siempre bajo su
responsabilidad.




6 Situaciones excepcionales de acuerdo a normativa vigente.

De acuerdo a la normativa legal vigente en nuestro pais, el uso de los dispositivos moviles
electrénicos de comunicacion personal puede ser permitido en los siguientes casos:

*Si un estudiante presenta necesidades educativas especiales, en las que el uso adecuado de
medios tecnoldgicos de telefonia mévil se considere como una ayuda técnica al servicio de sus
aprendizajes. Esta circunstancia debera ser acreditada por el padre, madre o apoderado del
estudiante a través de un certificado emitido por un profesional competente.

e Sjexiste una situacion de emergencia, desastre o catastrofe.

¢ Sjel estudiante presenta una enfermedad o condicidn de salud, diagnosticada por un médico,
gue requiera monitoreo periddico a través de medios tecnoldgicos de telefonia movil.

e Sieluso de los dispositivos moviles es Util para la ensefianza en funcidon de la naturaleza de la
actividad curricular o extracurricular en los establecimientos educacionales que imparten educacion
basica o media.

e Siel padre, madre o apoderado lo solicita fundadamente y de forma temporal Unicamente por
razones de seguridad personal o familiar del estudiante.

7 Cierre

La normativa educacional establece expresamente el deber de estudiantes, padres, madres y
apoderados, asi como de profesionales y asistentes de la educacion, de colaborar, cooperar,
respetar y contribuir al cumplimiento de las disposiciones contenidas en la normativa interna del
establecimiento educacional. Se trata, por tanto, de una obligacidn transversal a todos los actores
del proceso educativo, quienes, en virtud del principio de responsabilidad, deben observar los
deberes que les corresponden y adherir a las reglas de convivencia establecidas en el reglamento
interno, que son definidas por cada comunidad educativa, de acuerdo a los valores expresados en
su proyecto educativo y a la normativa vigente.



